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El Consejo Directivo del Instituto Nacional de Proteccion de los Derechos del Consumidor,
conformado por el lNG" LEONARDO ALBERTY CANELA, en calidad de Presidente; LICDA.
FRANCISCA DALIA CA$TILLO, representante del sector salud; LICDO. PEDRO G.

ALMANZAR, representante del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, quien no

estuvo oresente en la sesion en que se decidi6 sobre la presente, con excusa justificada; DRA.
FLAVIA BAEZ., representante de las empresas suplidoras de servicios LICDA. JULISSA
BAEZ, representante de las empresas suplidoras de mercancias; DR. SAMUEL VARGAS
CESPEDES, quien no estuvo presente en la sesion en que se decidi6 sobre la presente, con

excusa justificada y el LNCDO. MARCOS J. COLON ARACHE, representantes de las

organizaciones de defensa de los derechos de los consumidores; y DRA. ANINA DEL
CAS1pUO, en su calidad rJe Secretaria, en ejecuci6n de las atribuciones que nos confiere la

Ley Generalde Protecci6n de los Derechos delConsumidoro Usuario, N". 358-05 de fecha 09

de septiembre del afro 2005, y su Reglamento de Aplicacion Decreto No. 236-08, de fecha

treinta (30) de junio de dos mil ocho (2018)

CONSIDERANDO: Que el articulo 17 de la referida Ley No.358-05, en su literal b, indica que

el Consejo Directivo est6 facultado para "Didar tas resoluciones pertinenfes a las funciones y
responsabilidades que le a<>redita esta ley."

CONSIDERANDO: Que la Constitucion Dominicana estipula en su articulo 138 lo siguiente:

"La Aclministraci6n PilLtlica esta sujeta en su actuaci6n a los principios de eficacia,
jerarquia, objetidclad,, igualad, transparenc:La, economia, ptttslicidad g coordinaci6n, con

sometimiento peno al ordenamiento.jurtdico del Estado."

CoNSIDERANDO: Asimismo, en su articulO 141, Sobre los organismos autonomos y

descentralizados del Estaclo, se reflere a que: "La ley creard organismos autonomos g

desc:entralizad.os en eI Estad.o, prouistos de personalidad jurtdica, con autonomia
ad mini str ati u a, financier o g td cnic a" .

CONSfDERANDO: En consecuencia, la Ley No. 358-05 "Creo el Instituto Nacional de
proteccton de. los Deretr:lto:; cle-l Consumiclor, "Pro CorLsumidor", como entidad estatal

descentralizad.a, cort autctrtorrtia Jitnaonal, jurisdiccional y financtera, patfryA&l
g pe.rsonalidctct juridicr con la responsabilidad de de.fi"nir, establecer
politi"os, normas g procedimientos necesanos para Ia aplicacion adg
-su 

reglamertto g las norrnas que se dicten para la ol:tencion de I
perseguiclos a fauor de consumidores g usuarios de bienes a ser
Dominicana".
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correspondientes, entre otros, a "lt) Los cargos q1le se establezca
Ia prestctc:iort de serrr.,rc'i4.s. "

CONSIDERANDO: Que Ql titeral b det articulo 136 de la citada Ley
que Pro consumidor fingnciard sus operaciones mediante ros

coNSIDERANDo: Que gste Instituto previo an6lisis basado en ca
y en razon del aumento de costos de insumos, ha visto la nece
realidad financiera nacio[ral el cobro de los servicios ofrecidos,
mantener los niveles de eficiencia y mejoramiento en la atencion al

vtsTos Los stcUIHNTES DOCUMENTOS

. La constitucion de la Rep0blica Dominicana, promulgada por el
dos mil quince (2015).

Visto todo lo anterior, V 00 pleno ejercicio de las facultades que ta
confiere, el CONSEJO DIRECTIVO DE PRO CONSUMTDOR,

RESUELVE

PRIMERO; Se dispone el cobro de los siguientes servicios
csntinuacion. a saber

358-05, establece
rsos econ6micos
en s71 coso para

los hora - hombres
de ajustar a la

n el objetivo de

(13) de junio de

No.358-05,
Aplicacion,

suano
nto de

a

a

a

a

a

a

a

a

Libro de Reclfi maciones...
Registro de cf ncursos, rifas y sorteos.
Registro de cQntratos de adhesion.. . .

Modificacion Qoncursos, rifas y sorteos.
Modificacion {ontratos de adhesion registrados... .. ... ... .

Certif icacioneF
Copra certifrc$da .

Copia de expEdlente
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Sanlo Domingo I Santiago I San
809-472-2731 809-581-1713

San Juan de la Maguana I Hato Mayor
809-557-9899 809-553-3284

ey No.358-05 nos

se establece a

RD$ 1,700.00
. RD$ 1 ,500.00
. RD$ 2,000.00
. RD$ 800.00
RD$ 800 00
RD$ 500 00
RD$ s00 00

de Macoris 
I

Jos6 de ocoa

San Pedro de Macoris I Barahona
809-529-341 1 809-524-5463

I San Crisr6bal I Mega Cenho
809-288-6888 809-239-1112

TERCERO: Que dicho coQro se harii efectivo a partir del primero (01)
del ano dos mil dieciocho (2018). tgy 3ss_05

809-558-4668
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CUARTO: Que
p6gina web del
Consumidor).

,,ANO DEL FOMENTO DE LAS EXPORTA

la presente Resolucion se haga de conocimiento
Instituto Nacional de Proteccion de los Derechos

ico a trav6s de la
Consumidor (Pro

Dada en la ciudad de
Republica Dominlcana,
dieciocho (2018).

$anto Domingo de
a los veintisiete (27)

Guzm6n, Distrito l, capital de
dias del mes de seotie re del afro dos

Ing. Leonard erty Canela
Presidente Consejo

rvfu7
L.icdaSrancisca

Miembro
Dalia Castillo

lavia
iembio

J. Col6n Arache
Miembro

Alm6nzar
Miembro
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Pedro de Macoris I

809-529-3411
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I San Crist6bal 
I

809-288-6888

Barahona
809-524-5463

ilega Centro
809-239-1112

I .0r{ baw'
\---6ra. Anina Del Castillo

Secretaria
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