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CION Formato Enlace Fecha d (Si/No)
Constitucion de Republica ) . - -

Dominicana, de fecha 13 de PDE http.//proconsum|dor.q0b.do/trar:;r])larenma/lndex.php/consﬂtumon.h Mayo 2022 si

junio de 2015.

Disponibilid

Formato ad (Si/No)

Ley No. 107-13 que Regula

:fesrg)ifsczgssz E:It;irigsn(ii:]as http://www.proconsumidor.gob.do/files/Ley No 107-
PDF 13 _gue_Regula_los_Derechos_y Deberes de las Personas_en_su | Mayo 2022 Si

la Administracion Publica de - = - -
fecha 6 de agosto de 2013, Relacin con la Administracin Pblica.pdf
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Ley No0.166-12 del Sistema
Dominicano para la Calidad,

de fecha 12 de agosto de 2012, PDF http://www.proconsumidor.gob.do/files/LEY NO_166-12.pdf Mayo 2022 Si

Ley Orgénica de la

Administracién Publica http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Ley Orgnica_de_la .

No. 247-12, de fecha 14 de PDF Administracin_Pblica No 247-12.pdf Mayo 2022 S

agosto de 2012.

Reglamento de Asociaciones

de Consumidores y Usuarios PDE http://www.proconsumidor.gob.do/files/Reglamento_de_Asociacio Mavo 2022 si

de fecha 16 de septiembre de nes_de Consumidores_y_Usuarios.pdf Y

2010.

Reglamento para las _ . .

Inspecciones de fecha 10 de PDE Q(E'E:r)igavg:vvg;)roconsum|dor.qob.do/f|Ies/Rquamento para_las_Insp Mayo 2022 si

marzo de 2008. ecelones.pdl

Reglamento de Aplicacion Ley

General de Proteccion de los http://www.proconsumidor.gob.do/files/Reglamento_de_Aplicacin

Derechos del Consumidor o PDF Ley General_de Proteccin_de los Derechos del Consumidor_o Mayo 2022 Si

Usuario, No. 358-05 de fecha 3 Usuario_No__358-05.pdf

de junio de 2008.

Reglamento Conciliacion y _ . . o

arbitraje de consumo de fecha PDE http./_/wvyw.proconsumldor.qob.dolﬁIes/Rquamento Conciliacin_y Mayo 2022 si
e Avrbitraje_de_Consumo.pdf

3 de junio de 2008.

Ley General de Proteccion de

los Derechos del Consumidor ] . . .

0 Usuario No. 358-05, de PDE http://www.proconsumidor.gob.do/files/Ley General de Proteccin Mayo 2022 si

fecha 9 de septiembre de
2005.

de los Derechos del Consumidor o Usuario No 358-05.pdf
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Formato
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Decreto No. 176-21 que

designa el nuevo Director ) . — .
Ejecutivo de Pro Consumidor, PDF https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Decreto176-11.pdf | Mayo 2022 Si
de fecha 18 de marzo de 2021.

Decreto 70-17 designa los

miembros del Consejo

Directivo de Pro Consumidor, PDF http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Decreto_70-17.pdf | Mayo 2022 Si
de fecha 24 de marzo de 2017

(activos).

Decreto 15-17 Control del , . -

Gasto Pablico, de fecha 8 de PDE E;tpé/prfc?néurrlldorb%cl)p.do/é:cansparenma/flIes/Decreto 15- Marzo 2022 si
febrero de 2017. ONtro’_t>astos 1C0.p

Decre'io 389-15 que declara el http://www.proconsumidor.gob.do/files/Decreto_389-

2016 “afio del fomento de la PDF 15 _gue_declara_el 2016 _como_ao_del _fomento de la_viviend Mayo 2022 Si
vivienda”, de fecha 30 de of qu ara_ge ¢ a € a a.p Y

diciembre de 2015. -

Decreto-385-15 que designa a

Directora Ejecutiva, de fecha http://www.proconsumidor.gob.do/files/Decreto-385- .
16 de diciembre de 2015 PDF 15 _que_designa_a_directora_ejecutiva.pdf Mayo 2022 Si
(ratifica D.E.).

Decreto Consejo No. 364-13

gue designa a los miembros del _ . . .

Consejo Directivo, de fecha 13 PDE h;tgp./(/j\:cvww.proconsum|d0r.qob.do/f|Ies/Decreto Consejo_No__ 364 Mayo 2022 si
de diciembre de 2013. =2o.pdt

(Inactivos).

Decreto No. 709-11 que

designa el Consejo Directivo http://www.proconsumidor.gob.do/files/Decreto_Consejo_No__ 709 .
de Fecha 15 de noviembre de PDF -11.pdf Mayo 2022 Si
2011.
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Decreto No. 827-09 que
designa el Consejo Directivo,

http://www.proconsumidor.gob.do/files/Decreto Consejo No 827

de fecha 7 de noviembre de PDF -_09.pdf Mayo 2022 Si
2009.

Decreto No. 335-07 que http://www.proconsumidor.gob.do/files/Decreto_335-

designa el Consejo Directivo, PDF 07_Integracin_delL_Consejo_Directivo_de PROCONSUMIDOR.p | Mayo 2022 Si

de fecha 3 de agosto de 2007.

df

RESOLUCIONES

Enlace

Disponibilid

Resolucion 020-2018 -cobros

por servicios, de fecha 27 de

Formato

http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin 020-

ad (Si/No)

sept - 2018, (modifica la PDF 2018 _sobre_cobros_por_servicios_de_fecha 27 de_septiembre_de | Mayo 2022 Si
Res.001-2013 de fecha 8 de 2018.pdf

agosto de 2013)

Resolucién  016-2014 que

dispone la regulacion de , . . .
oublicidad engaiosa, fecha 14 PDF http://www.proconsumidor.gob.do/files/16-2014.pdf Mayo 2022 Si
de agosto de 2014.

Resolucion 001-2013 cobro de

servicios administrativos, . . . .

emitida en fecha 8 de agosto de PDF hg[.p Il M%gjggggﬁj&?g?\ldggf c;(;ri%nt?;/resolu0|ones/conse| Mayo 2022 Si
2013. (modificada por la OdITELTIVO D

resolucion No0.020-2018)

Resolucién 010-2012 dispone

el retiro del azucar dafado, http://www.proconsumidor.gob.do/documentos/resoluciones/consej

emitida en fecha 20 de sept. PDF odirectivo/2012/Resolucion_010-2012.pdf Mayo 2022 Si

2012.
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Resolucion 007-2012 de fecha
30 de agosto de 2012, prohibe
publicidad y venta de

productos milagrosos, emitida
en fecha 30 de agosto de 2012

PDF

http://www.proconsumidor.gob.do/documentos/resoluciones/consej
odirectivo/2012/Resolucion 007-2012.pdf

Mayo 2022

Si

Resolucion 005-2012 de fecha
30 de agosto de 2012, relativo
a las notas de crédito.

PDF

http://www.proconsumidor.gob.do/documentos/resoluciones/consej

odirectivo/2012/Resolucion 005-2012.pdf

Mayo 2022

Si

Resolucion 009-2011 sobre
Regulacion de concursos, rifas
y sorteos, de fecha 20 de
octubre de 2011.

PDF

http://www.proconsumidor.gob.do/documentos/resoluciones/consej

odirectivo/2011/Resolucion 09-2011.pdf

Mayo 2022

Si

Resolucion 003-2011 sobre
registro de prestadores de
servicios extranjeros
(profesionales) en R. D., de
fecha 21 de junio de 2011.

PDF

http://www.proconsumidor.gob.do/documentos/resoluciones/consej

odirectivo/2011/Resolucion 03-2011.pdf

Mayo 2022

Si

Resolucién 001-2011 de fecha
17 de marzo de 2011, que
modifica el art.7 de la
resolucién 01-2009 sobre los
contratos de adhesion

PDF

http://www.proconsumidor.gob.do/documentos/Registro%20de%20

Contratos%20de%20Adhesion.pdf

Mayo 2022

Si

Resolucion 104-2010 que
prohibe la venta de
destapadores de tuberias a
consumidor final, de fecha 22
de septiembre de 2010.

PDF

http://www.proconsumidor.gob.do/documentos/resoluciones/consej

odirectivo/2010/Resolucion 104-2010.pdf

Mayo 2022

Si

Resolucién 03-2010 que
establece el cierre temporal de
las estaciones de gas licuado

PDF

http://www.proconsumidor.gob.do/documentos/resoluciones/consej

odirectivo/2010/Resolucion 03-2010.pdf

Mayo 2022

Si
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de petréleo (GLP), de fecha
14 de Julio de 2010.
Resolucién 003-2009 dispone
la colocacion del Libro de

http://www.proconsumidor.gob.do/documentos/resoluciones/consej

Reclamaciones en los PDF T . Mayo 2022 Si
establecimientos comerciales, odirectivo/2010/Resolucion_03-2010.pdf
25 de agosto de 2009.
Resolucion 01-2009 sobre el
. . . o
proceso de registro de los PDE http://proconsumidor.gob.do/documentos/RESOLUCION%20NO.0 Mayo 2022 si

contratos de adhesion, de 01-2009.pdf
fecha 4 de febrero de 2009.

MARCO LEGAL DEL SISTEMA DE TRANSPARENCIA

Formato

Disponibilid

ad (Si/No)

Ley No. 311-14 sobre

E;t?:%gglli%nde IosJL;L?\?:?onarigz PDF http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/LeyNo 311-14.pdf | Mayo 2022 Si
publicos.

Ley No0.172-13 Sobre

Proteccion de Datos http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Ley 172 _13_Prote .
Personales, a partir del 13 de PDF ccion_Datos_Caracter Personal.pdf Mayo 2022 Si
diciembre de 2013

Ley No0.105-13 Sobre

Regulacion  Salarial ~ del http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Ley-No_-105-13-

Estado, de fecha 8 de agosto de PDF Sobre-Regulacin-Salarial-del-Estado-de-fecha-8-de-agosto-de- Mayo 2022 Si
2013 2013.pdf



http://www.proconsumidor.gob.do/documentos/resoluciones/consejodirectivo/2010/Resolucion_03-2010.pdf
http://www.proconsumidor.gob.do/documentos/resoluciones/consejodirectivo/2010/Resolucion_03-2010.pdf
http://proconsumidor.gob.do/documentos/RESOLUCION%20NO.001-2009.pdf
http://proconsumidor.gob.do/documentos/RESOLUCION%20NO.001-2009.pdf
http://digeig.gob.do/web/file/LeyNo_4108sobrelaFuncionPublica.pdf
http://digeig.gob.do/web/file/LeyNo_4108sobrelaFuncionPublica.pdf
http://digeig.gob.do/web/file/LeyNo_4108sobrelaFuncionPublica.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/LeyNo_311-14.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Ley_172_13_Proteccion_Datos_Caracter_Personal.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Ley_172_13_Proteccion_Datos_Caracter_Personal.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Ley-No_-105-13-Sobre-Regulacin-Salarial-del-Estado-de-fecha-8-de-agosto-de-2013.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Ley-No_-105-13-Sobre-Regulacin-Salarial-del-Estado-de-fecha-8-de-agosto-de-2013.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Ley-No_-105-13-Sobre-Regulacin-Salarial-del-Estado-de-fecha-8-de-agosto-de-2013.pdf

indice de Informacion disponible
Sub-Portal de Transparencia

Oficina de Libre Acceso a la Informacion Publica (OAl)

Ley No. 247-12 Orgéanica de la

http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Ley Orgnica de la

Administracion Publica, de PDF - . . Mayo 2022 Si
fecha 9 de agosto de 2012 Administracin_Pblica_No_247-12.pdf

Iégrateglioa{ 1'N1§Cmf]2l|3re ollg http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Ley-No_-1-12-

Desarrollo, de 12 de enero de PDF sobre-la-Estrategia-Nacional-de-Desarrollo-de-fecha-12-de-enero- | Mayo 2022 Si
2012 de-2012.pdf

Ley No. 481-08 Ley General

de Archivos, de fecha 11 de http://www.proconsumidor.gob.do/files/Ley 481- .
diciembre de 2008 PDF 08 Ley General _de Archivos.pdf Mayo 2022 Si
Ley No. 41-08 Ley de Funcién

Publica, de fecha 16 de enero http://www.proconsumidor.gob.do/documentos/Ley No. 41- .
de 2008 PDF 08 sobre Funcion_Publica.pdf Mayo 2022 Si
Ley No. 13-07 Sobre el

Tribunal Superior http://www.proconsumidor.gob.do/files/Ley 13- .
Administrativo, de fecha 6 de PDF 07 Sobre Tribunal Contencioso Tributario y Administrativo.pdf Mayo 2022 S
febrero de 2007

Ley No. 10-07 Sistema

Nacional de Control Interno y , . .

de la Contraloria General de la PDF Bt;g://,[WWV\I'\'IWQCOHIS(;”E'dotr‘qﬁbidomI%S/Iugmt' lorial ndf Mayo 2022 Si
Repiblica, fecha 5 de enero istemaNacionaldeControlInternoydelaContralorial.p

2007

Ley No. 5-07 que crea el

Sistema Integrado de

Administracién Financiera del PDE http://www.proconsumidor.gob.do/files/Ley-5-07-Sistema- Mayo 2022 si

Estado, de fecha 5 de enero de
2007

Integrado-de-Administracion-Financiera.pdf
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http://digeig.gob.do/web/file/resolucion22012_1.pdf
http://digeig.gob.do/web/file/resolucion22012_1.pdf
http://www.proconsumidor.gob.do/files/Reglamento_No_09-04_sobre_Procedimiento_para_la_Contratacin_de_firmas_de_Auditorias_Privadas_Independiente.pdf
http://www.proconsumidor.gob.do/files/Reglamento_No_09-04_sobre_Procedimiento_para_la_Contratacin_de_firmas_de_Auditorias_Privadas_Independiente.pdf
http://www.proconsumidor.gob.do/files/Reglamento_No_09-04_sobre_Procedimiento_para_la_Contratacin_de_firmas_de_Auditorias_Privadas_Independiente.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resoluci%C3%B3n%20D.E%20No.978-2022.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resoluci%C3%B3n%20D.E%20No.978-2022.pdf
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Resolucion-DIGEIG-002-

https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucion-

2021, crea el Portal Unico y PDF Mayo 2022 Si
Estandarizacion DIGEIG-No -002-2021.pdf
Resolucion No. 561-2021 que . . e
crea el CIGETIC y deroga - PDF Rttp;‘éépzrgg‘;”Z‘:QE'?E;'?b'd"/tt.;a”SZ‘;’re”C'a/ files/Res_D_E Mayo 2022 S|
Resolucién No. 113-2017. S -
Resoluciéon No.318-2021 . e

X . ’ https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/RESOLUCIO
actualiza el comité de compras PDF Mayo 2022
de la institucién N DEL COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES.pdf
Resolucion 060-, que actualiza http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin_060-
la conformacion del Comité de : . .

; PDF 2020_que_actualiza_la_conformacin_del Comit de_Compras y | Mayo 2022 Si

Compras y Contrataciones Contrataciones_Pblica.pdf
Publica, de fecha 17 de 2020. P
Resolucién 213-2019, http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin_No
Conformacion del Comité de 213- .
Compras y Contrataciones de PDF conformacin_del_Comit_de Compras_y Contrataciones_de_fe Mayo 2022 Si
Fecha 27 de marzo de 2019. cha 27 de marzo de 2020.pdf
Resoluciéon  01-2018  que
establece la Estandarizacién de http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin_01-
las Sub-portales de PDF 2018 _sobre Politicas_de_Estandarizacin_Portales_de_Transpare | Mayo 2022 Si

Trasparencia, de fecha 29 de
junio de 2018.

ncia.pdf

ESTRUCTURA ORGANICA DE LA INSTITUCION

Documento / Informacion

Organigrama de la Institucion

Formato
PDF

http://proconsumidor.qgob.do/organigrama/

Mayo 2022
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(Si/No)

Si



https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucion-DIGEIG-No_-002-2021.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucion-DIGEIG-No_-002-2021.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Res__D_E__No_562-2021_CIGETIC_Convertido.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Res__D_E__No_562-2021_CIGETIC_Convertido.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/RESOLUCION_DEL_COMITE_DE_COMPRAS_Y_CONTRATACIONES.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/RESOLUCION_DEL_COMITE_DE_COMPRAS_Y_CONTRATACIONES.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin_060-2020_que_actualiza_la_conformacin_del_Comit_de_Compras_y_Contrataciones_Pblica.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin_060-2020_que_actualiza_la_conformacin_del_Comit_de_Compras_y_Contrataciones_Pblica.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin_060-2020_que_actualiza_la_conformacin_del_Comit_de_Compras_y_Contrataciones_Pblica.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin_No__213-2019_conformacin_del_Comit_de_Compras_y_Contrataciones_de_fecha_27_de_marzo_de_2019.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin_No__213-2019_conformacin_del_Comit_de_Compras_y_Contrataciones_de_fecha_27_de_marzo_de_2019.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin_No__213-2019_conformacin_del_Comit_de_Compras_y_Contrataciones_de_fecha_27_de_marzo_de_2019.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin_No__213-2019_conformacin_del_Comit_de_Compras_y_Contrataciones_de_fecha_27_de_marzo_de_2019.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin_01-2018_sobre_Politicas_de_Estandarizacin_Portales_de_Transparencia.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin_01-2018_sobre_Politicas_de_Estandarizacin_Portales_de_Transparencia.pdf
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Resolucin_01-2018_sobre_Politicas_de_Estandarizacin_Portales_de_Transparencia.pdf
http://proconsumidor.gob.do/organigrama/
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DERECHOS DE LOS CIUDADANOS
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Derechos de los ciudadanos al

acceso a la informacién
publica.

Formato

Informativ

a digital

https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-

libre-acceso-a-la-informacion-publica/derecho-de-los-ciudadanos-
de-acceder-a-la-informacion-publica.html

Mayo 2022

(Si/No)

Disponibilidad

Si

OFICINA DE LIBRE ACCESO A LA INFORMACION

Documento / Informacion

Formato

Enlace

Disponibilidad

(Si/No)

Oficina de Libre Acceso a la Inf https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina- .
L o - - - - Mayo 2022 Si

Informacion. digital de-libre-acceso-a-la-informacion-publica.html

Estructura Oficina de Libre https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-

Acceso a la Informacidn PDF libre-acceso-a-la-informacion-publica/estructura-organizacional-de- | Mayo 2022 Si

Publica (OAl). la-oai.html

Estadisticas y balances de h_ttps://proconsum_idor.qob._do/transparencia/index.php/oficina-de-

gestion OAl PDF I|bre—acceso—a—la—|nformamon—pubI_|ca/estad%C3%ADst|cas—v— Mayo 2022 Si

balances-de-la-gesti%C3%B3n-oai.html

Nombre del/a encargada

Oficina d_e,Libte Acceso ala Inf. digital h_ttps://proconsumidor.qob._do/transparencia/index.phplpficina-de- Mayo 2022 si

Informacion Publica y los libre-acceso-a-la-informacion-publica/contactos-del-rai.html

medios para contactarle.

Informacion clasificada o h_ttps://proconsumidor.qob._do/transparencia/in_dex.php/oficina-de- No conta n?c')s conel

Inf. digital | libre-acceso-a-la-informacion-publica/resoluci%C3%B3n-sobre- Mayo 2022 documento

informaci%C3%B3n-clasificada.html



https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/derecho-de-los-ciudadanos-de-acceder-a-la-informacion-publica.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/derecho-de-los-ciudadanos-de-acceder-a-la-informacion-publica.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/derecho-de-los-ciudadanos-de-acceder-a-la-informacion-publica.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/estructura-organizacional-de-la-oai.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/estructura-organizacional-de-la-oai.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/estructura-organizacional-de-la-oai.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/estad%C3%ADsticas-y-balances-de-la-gesti%C3%B3n-oai.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/estad%C3%ADsticas-y-balances-de-la-gesti%C3%B3n-oai.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/estad%C3%ADsticas-y-balances-de-la-gesti%C3%B3n-oai.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/contactos-del-rai.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/contactos-del-rai.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/resoluci%C3%B3n-sobre-informaci%C3%B3n-clasificada.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/resoluci%C3%B3n-sobre-informaci%C3%B3n-clasificada.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica/resoluci%C3%B3n-sobre-informaci%C3%B3n-clasificada.html
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Ir_1d|ce _de documentos PDE h_ttp://proconsum|_dor.qob.QO/transp_arenua/lndex.php/oflcma—de— Mayo 2022 si

disponibles para la entrega. libre-acceso-a-la-informacion-publica.html

Formulario de solicitud de . . .
. 2 =

informacion pablica. FOR. SAIP | https://www.saip.gob.do/apps/sip/?step=one Mayo 2022 Si

PLAN ESTRATEGICO DE LA INSTITUCION

Disponibilidad

Documento / Informacién Formato Enlace Si/No)
Planificacion estratégica PDE http://pr_oconsum|dor.qob.do/transparen0|a/|ndex.php/plan- Mayo 2022 Sj
estrategico.html
Informes de logros y/o . . .
sequimiento del Plan PDE http.//pr_oconsum|dor.qob.do/transparenma/lndex.php/plan Mayo 2022 _
L estrategico.html Si
estratégico

OPCION: PUBLICACIONES OFICIALES

Documento / Informacion Formato Enlace D'Spon'b'“dad
(Si/No)
Memorias Institucionales PDE https://p_roconsum|_dor._qop.do(transparenC|a/|ndex.php/plan— Mayo 2022 si
estrategico/memorias-institucionales.html
— Inf. http://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/plan- No hay revistas, ni
Publicaciones digital | estrategico.html Mayo 2022 boletines

ESTADISTICAS INSTITUCIONALES
Disponibilidad

Documento / Informacion Formato Enlace (Si/No)

https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/estadisticas-
institucionales.html

Estadisticas PDF Mayo 2022 Si



http://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica.html
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/oficina-de-libre-acceso-a-la-informacion-publica.html
https://www.saip.gob.do/apps/sip/?step=one
http://digeig.gob.do/web/es/transparencia/plan-estrategico-de-la-institucion/planificacion-estrategica-1/
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/plan-estrategico.html
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/plan-estrategico.html
http://digeig.gob.do/web/es/transparencia/plan-estrategico-de-la-institucion/informes-de-logros-y-o-seguimiento-del-plan-estrategico/
http://digeig.gob.do/web/es/transparencia/plan-estrategico-de-la-institucion/informes-de-logros-y-o-seguimiento-del-plan-estrategico/
http://digeig.gob.do/web/es/transparencia/plan-estrategico-de-la-institucion/informes-de-logros-y-o-seguimiento-del-plan-estrategico/
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/plan-estrategico.html
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/plan-estrategico.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/plan-estrategico/memorias-institucionales.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/plan-estrategico/memorias-institucionales.html
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/plan-estrategico.html
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/plan-estrategico.html
http://digeig.gob.do/web/file/CEPCONFORMADAS20062012_1.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/estadisticas-institucionales.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/estadisticas-institucionales.html
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SERVICIOS AL PUBLICO
Disponibilidad
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Mayo 2022 Si

Documento / Informacion Formato Enlace Fecha

http://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/derecho-de-los-
ciudadanos-de-acceder-a-la-informacion-publica.html

Servicios al ciudadano

ACCESO AL PORTAL DE 311 SOBRE QUEJAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y DENUNCIAS
Disponibilidad
(Si/No)

Documento / Informacion Formato Enlace

Acceso directo al Portal de
311 sobre quejas,

X . URL http://www.311.gob.do/ Mayo 2022 Si
reclamaciones, sugerencias y

denuncias

Estadisticas quejas, _ . - L

reclamaciones y sugerencias EXCEL https.//proqonsum|dor.qob.do/transparenmahndex.php/transparenma Mayo 2022 si
Linea 311 11/estadisticas-311.html

DECLARACIONES JURADAS DE PATRIMONIO

Documento / Informacion Formato Enlace

Disponibilidad

(Si/No)

g;'sgﬁgy[ﬁ; r;t(ir;lgglgai\ntara https://proconsumidor.gob.do/transparencia/filess DECLARACION J Mavo 2022 Sj

(activo), ' URADA DE PATRIMONIO EDDY ALCANTARA.pdf y

Declaracion Jurada Dra. _ . N . .

Anina Marcelina Del Castillo PDE https.//proconsum|d0r.qob.do/transpa_renma/flIes/Anma del Castillo Mayo 2022 Sj
. Cese de funciones.pdf

(cese de funciones)



http://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/derecho-de-los-ciudadanos-de-acceder-a-la-informacion-publica.html
http://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/derecho-de-los-ciudadanos-de-acceder-a-la-informacion-publica.html
http://www.311.gob.do/
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/transparencia-11/estadisticas-311.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/transparencia-11/estadisticas-311.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/DECLARACION_JURADA_DE_PATRIMONIO_EDDY_ALCANTARA.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/DECLARACION_JURADA_DE_PATRIMONIO_EDDY_ALCANTARA.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Anina_del_Castillo_Cese_de_funciones.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Anina_del_Castillo_Cese_de_funciones.pdf

»
D1 BOTECE ke,

":a‘:;zﬁgm. wIDO
indice de Informacion disponible
Sub-Portal de Transparencia
Oficina de Libre Acceso a la Informacion Publica (OAl)

Johanny Esther Ramirez https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Declaracin_Jurada . .
(inactiva) PDF de_Patrimonio-_Enc__Administrativa.pdf Mayo 2022 Inactiva
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/filessy DECLARACION _J .
Katy Alexandra Tavarez PDF URADA -COMPRAS.pdf Mayo 2022 Si
Glenys Margarita Taveras https://proconsumidor.gob.do/transparencia/filess§ DECLARACION _J . .
Moreno (cese de funciones) PDF URADA - KATY TAVARES .pdf Mayo 2022 inactiva
PRESUPUESTO
Documento / Informacién Formato Enlace D|spcs>ri1/|Nbg|dad
o https://proconsumidor.gob.do/transparencia/filessPRESUPUE .
Presupuesto aprobado del afio. | PDF STO ANO 202L.pdf Mayo 2022 Si
Ejecucion del presupuesto PDE https.//proconsum|d_or.q0b.do/transparenmahndex.php/e1ecum %C3 Mayo 2022 si
%B3n-presupuestaria-2021.html

RECURSOS HUMANOS

Documento / Informacion Formato Enlace / Documentos

Disponibilidad

(Si/No)
Mayo 2022 Si

https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/recursos-
humanos/empleados-fijos.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/recursos-
humanos/contratados.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/recursos-

Personal en tramite de pension | EXCEL . . Mayo 2022 Si
humanos/tramite-pension.htmi

Empleados fijos EXCEL

Contratados EXCEL Mayo 2022 Si

.. ] https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/recursos- .
Personal de vigilancia EXCEL PSR . _q . 2 s Mayo 2022 Si
humanos/personal-vigilancia.html



https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Declaracin_Jurada_de_Patrimonio-_Enc__Administrativa.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/Declaracin_Jurada_de_Patrimonio-_Enc__Administrativa.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/DECLARACION_JURADA_-COMPRAS.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/DECLARACION_JURADA_-COMPRAS.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/DECLARACION_JURADA_-_KATY_TAVARES.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/DECLARACION_JURADA_-_KATY_TAVARES.pdf
http://digeig.gob.do/web/es/transparencia/presupuesto/presupuesto-aprobado-del-ano/
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/PRESUPUESTO_ANO_2021.pdf
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/files/PRESUPUESTO_ANO_2021.pdf
http://digeig.gob.do/web/es/transparencia/presupuesto/ejecucion-del-presupuesto/
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/ejecuci%C3%B3n-presupuestaria-2021.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/ejecuci%C3%B3n-presupuestaria-2021.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/recursos-humanos/empleados-fijos.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/recursos-humanos/empleados-fijos.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/recursos-humanos/contratados.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/recursos-humanos/contratados.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/recursos-humanos/tramite-pension.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/recursos-humanos/tramite-pension.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/recursos-humanos/personal-vigilancia.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/recursos-humanos/personal-vigilancia.html
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Vacantes

Hipervinculo
/digital

https://map.gob.do/Concursa/

Mayo 2022

Si

BENEFICIARIOS DE PROGRAMAS ASISTENCIALES

Documento / Informacion

Enlace / Documentos

Disponibilidad
(Si/No)

Beneficiarios de Programas
Asistenciales

Formato

EXCEL

https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/beneficiarios-

de-programas-asistenciales.html

Mayo 2022

Si

COMPRAS Y CONTRATACIONES

Documento / Informacion Formato Enlace / Documentos D'S':J(cs)?lllgg)'dad
Como registrarse como URL https://www.dgcp.gob.do/servicios/registro-de- .
. ; . Mayo 2022 Si
proveedor del Estado Externa | proveedores/requisitos-para-inscribirse/
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/compras-y- .
Plan Anual de Compras EXCEL R . d 3 Bp Rrasy Mayo 2022 Si
contrataciones/plan-anual-de-compras.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/compras-y-
Licitaciones Publicas PDF contrataciones/licitaciones-p%C3%BAblicas-nacionales-e- Mayo 2022 Si
internacionales.html
. . https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/compras-y- .
Licitaciones restringidas Inf. digital At : . _q : _p L leand Mayo 2022 Si
contrataciones/licitaciones-restringidas.html
https://proconsumidor.gob.do/transparencia/index.php/compras-y- .
Sorteos de Obras Inf./digital e . d B Bap prasy Mayo 2022 Si
contrataciones/sorteo-de-obras.html



http://digeig.gob.do/web/es/transparencia/recursos-humanos-1/vacantes-1/
https://map.gob.do/Concursa/
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